Zestaw pytań zaliczeniowych:

1. System informatyczny, a system informatyczny zarządzania.

2. Co to jest i jaki jest model benchmarkingu.
3. Scharakteryzować model informacyjny przedsiębiorstwa i jego otoczenia.
4. Typy struktur organizacyjnych przedsiębiorstwa – wymienić i scharakteryzować wybrane dwie, które mogą mieć najwięcej zalet.

5. Opisać kolejne generacje systemów klasy MRP/ERP oraz oszacować czas ich powstawania.
6. Scharakteryzować główne cele MRP I.

7. Wymienić i scharakteryzować efekty stosowania systemów klasy MRPII.

8. Opisać główne zadania, których realizację umożliwia moduł Techniczne Przygotowanie Produkcji.
9. Scharakteryzować specyfikację produktów (BOM).

10. Scharakteryzować marszrutę technologiczną oraz operacje związane z marszrutami.
11. Opisać podsystemy wykorzystywane w systemach wieloasortymentowej produkcji rytmicznej.
12. Na czym polega wariantowanie przepływu produkcji w systemie wieloasortymentowej produkcji rytmicznej.

13. Scharakteryzować metody harmonogramowania projektów, na czym polegają różnice między nimi.
14. Opisać metody analizy zarządzania zaopatrzenia materiałowego w przedsiębiorstwie.
15. Co to jest sztuczna inteligencja i w jakich zakresach może być zastosowana.
16. Kategorie, rodzaje i budowa systemów ekspertowych.

17. Zastosowanie, wady i zalety systemów ekspertowych.

18. Scharakteryzować controlling i jego najważniejsze zadania.
19. Do czego służy i jaki jest cel Planu produkcji i sprzedaży.
20. Co to jest i jakie są główne korzyści z wdrożenia systemów klasy CRM.
21. Co to jest i jakie obszary przedsiębiorstwa obejmuje obecnie logistyka.
22. Wymienić i opisać najważniejsze kryteria wyboru systemów.
23. Opisać zasadnicze etapy wdrażania zintegrowanego systemu zarządzania.

24. Scharakteryzować korzyści z wdrożenia systemów ERP.

